1. VERI SORUMLUSUNUN KiMLiGI

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun”)’ “Veri Sorumlusunun
Aydinlatma Yukdmluluga” bashkli 10. maddesi ile 10 Mart 2018 tarih ve 30356 sayili Resmi
Gazete ‘de yayimlanan Aydinlatma YUukUmltliginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig uyarinca kisisel verileriniz, “veri sorumlusu” olarak HDY
SIGORTA LTD.STI. tarafindan asagdida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Kisisel verilerinizin Sirket tarafindan islenme amacglari konusunda detayli bilgilere;
https://www.hdysigorta.com/kvkk/ adresinde yer alan “HDY SIGORTA LTD.STI. 'NIN
"Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi Politikasi”ndan ulasabilirsiniz.

2. CGEREZ AYDINLATMA METNI HAKKINDA

HDY SIGORTA olarak, gevrimici mecralarimizi ziyaretleriniz sirasinda sizlerin deneyiminizi
gelistirmek igin cerezler, pikseller, gifler gibi bazi teknolojilerden (“gerezler”)
faydalanmaktayiz. Bu teknolojilerin kullanimi basta 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“"KVK Kanunu”) olmak U(zere tabi oldugumuz mevzuata uygun sekilde
gerceklestiriimektedir.

Isbu Cerez Aydinlatma metninin amaci, tarafimizca isletiimekte olan www.hdysigorta.com
internet sitesinin (“'Site”) isletilmesi sirasinda Site ziyaretgileri (“Veri Sahibi’) tarafindan
cerezlerin kullanimi ile elde edilen kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak sizlere bilgi
vermektir. isbu metinde sitemizde hangi amaclarla hangi tiir gerezleri kullandigimizi ve bu
cerezleri nasil kontrol edebilecedinizi sizlere agiklamak istiyoruz.

HDY SIGORTA olarak sitemizde kullandi§imiz cerezleri kullanmaktan vazgecebilir, bunlarin
turlerini veya fonksiyonlarini dedistirebilir veya sitemize yeni cerezler ekleyebiliriz.
Dolayisiyla is bu aydinlatma metninin hikUmlerini diledigimiz zaman degistirme hakkini
sakll tutariz. Glncel aydinlatma metni (zerinde gergeklestirilmis olan her tirli degisiklik
sitede veya herhangi bir kamuya acglk mecrada vyayinlanmakla birlikte yGrirlik
kazanacaktir.

3. KiSiSEL VERILERIN KIMLERE VE HANGI AMACLA AKTARILABILECEGI

HDY SIGORTA olarak, Cerez Aydinlatma Metni kapsamindaki kisisel verilerinizi yukarida
belirtilen amacglarin gergeklestirilebilmesi ile sinirl olarak ve mevzuata uygun sekilde
Sirketin hizmetlerinden faydalandigi Gglncl kisilere, SMS génderimi yapanlar da dabhil
olmak Uzere dis kaynak hizmet saglayicilarina, barindirma hizmet sadlayicilarina (hosting
servisleri), sosyal medya platformlarina, online banner gosterimi icin hizmet saglayicilara
(DMP, DSP), hukuk bilrolarina, miusteri ve tedarikcilerimize, kanunen vyetkili kamu
kurumlarina ve 6zel kisilere aktarabiliriz.

HDY SIGORTA tarafindan, kisisel verilerinizin aktarilmasina iliskin diger kanunlarda yer


http://www.hdysigorta.com/

alan hikimler sakh kalmak kaydiyla acgik rnizaniz olmaksizin verileriniz aktarilmaz. Ancak
Kisisel verileriniz gerekli 6nlemler alinmak kaydiyla ve kanunda belirtilen sartlardan birinin
bulunmasi hélinde acik rizaniz aranmaksizin HDY SIGORTA tarafindan aktarilabilir. Bu
baglamda HDY SIGORTA tarafindan islenmis olan kisisel veri aktarimlarinda KVK
Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerinde dizenlenmis olan kisisel veri aktarilmasi sartlarina
uygun olarak Kurul’'un da belirleyecegi yontemler de dahil olmak UGzere gerekli her tirli
idari ve teknik tedbirler alinarak aktariimaktadir.

4. KiSiSEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMLERI VE HUKUKI SEBEPLERI

Kisisel verileriniz, internet sitemizi ziyaretiniz kapsaminda veya uygulamamizi kullanmaniz
dolayisiyla elektronik ortamda cerezler yoluyla Sirketimizin mesru menfaatine yoénelik
hukuki sebebe dayali olarak toplanmaktadir. Hedefleme ve profilleme vasitasiyla
gerceklestirilen pazarlama ve reklamcilik faaliyetleri ise yalnizca agik rizaniz olmasi halinde
gerceklestiriimektedir. Toplanan kisisel verileriniz Kanun‘un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaclan kapsaminda isbu Cerez Aydinlatma Metninde
belirtilen amaclarla da islenebilmektedir.

5. HANGI CEREZLER HANGI AMAGLARLA KULLANILMAKTADIR?

5.1- Genel Olarak

HDY SIGORTA olarak sitemizde cesitli amaclarla cerezler kullanmakta ve bu cerezler
vasitasiyla kisisel verilerinizi islemekteyiz. Bu amaglar baslica sunlardir:

e Site’nin calismasi icin gerekli temel fonksiyonlari gerceklestirmek. Ornegin,
oturum acan uyelerin Site’'de farklh sayfalan ziyaret ederken tekrar sifre girmelerine
gerek kalmamasi.

o Site'yi analiz etmek ve Site’nin performansini arttirmak. Ornegin, Site’nin Uzerinde
calistigi farkli sunucularin entegrasyonu, Site'yi ziyaret edenlerin sayisinin tespit
edilmesi ve buna gore performans ayarlarinin yapilmasi ya da ziyaretgilerin
aradiklarini bulmalarinin kolaylastirilmasi.

e Site’nin islevselligini arttirmak ve kullanim kolayligi saglamak. Ornedin, Site
Uzerinden Uclncl taraf sosyal medya mecralarina paylasimda bulunmak, Site'yi
ziyaret eden ziyaretginin daha sonraki ziyaretinde kullanici adi bilgisinin ya da arama
sorgularinin hatirlanmasi.

HDY SIGORTA olarak, aydinlatma metni kapsamindaki kisisel verilerinizi yukarida
belirtilen amacglarin gergeklestirilebilmesi ile sinirll olarak ve mevzuata uygun sekilde
tedarikcilerimize, kanunen yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere paylasabiliriz. Verilerin
aktarildigi  taraflarin  kisisel verilerinizi dinyanin  her yerindeki sunucularinda
saklayabilecegini belirtmek isteriz.

5.2- Sitemizde Kullanilan Cerezler



Asadida sitemizde kullandigimiz farkh ttirdeki gerezleri bulabilirsiniz. Sitemizde hem birinci
parti cerezler (ziyaret ettiginiz site tarafindan yerlestirilen) hem de lglincl parti gerezleri
(ziyaret ettiginiz site haricindeki sunucular tarafindan yerlestirilen) kullaniimaktadir.

5.3- Zorunlu Cerezler
Belli cerezlerin kullanimi sitemizin dodru bigimde calismasi icin zorunludur. Ornegin
sitemizde oturum actiinizda devreye giren kimlik dogrulama cerezleri, sitemizde bir
sayfadan digerine gecisinizde etkin olan oturumunuzun devam etmesini saglamaktadir.
ASP.NET_Sessionld iletisimi etkinlestirmek, kullanicioturumunutanimlamak ve/veya
icerik yoneticisi ile bilgi aligverisinde bulunmak igin
uygulamanin dahili kullanimrigin kullaniciya 6zel ASP.NET

Animation Visited Pazgeneglereshyfa 6deleri ve kullanic tiklatma baglantilar gibi web
- sitesinin bazi alanlarinin dogru gérintilenmesini saglamak igin
kullanilir. Kisisel olarak tanimlanabilir bilgiler toplamazlar ve
tarayici kapatildiktan sonra silinirler.

5.4- Performans ve Analiz Cerezleri

Bu cerezler sayesinde sitemizi kullaniminizi ve sitemizin performansini analiz ederek
sizlere verdigimiz hizmetleri daha iyi hale getirebiliyoruz. Ornedin bu cerezler sayesinde
ziyaretgilerimizin en ¢ok hangi sayfalar gorintlledigini, sitemizin gerektigi gibi calisip
calismadigini ve olasi problemleri tespit edebiliyoruz.

Cerez Acgiklam
]
__gat__ Google Analitik gerezleri kullanicilarin siteyi nasil kullandigina
—utma,_utmb,_utmc, Dair anonim veriler toplar. Ziyaretgi sayilari, kullanicilarin hangi
__utmt,_utmz sayfadan geldikleri gibi bilgiler bu gerezlerde saklanir.

5.5- Cerezlerin Kullanimini Nasil Kontrol Edebilirim?

Tarayicinizin ayarlarini degistirerek cerezlere iliskin tercihlerinizi kisisellestirme imkanina
sahipsiniz.

Adobe Analytics| http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

AOL https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-
cookie-

settings-on-browser

Google https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
Adwords

Google https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Analytics



http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=en
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Google Chrome | http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95

647
Internet https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-
Explorer explorer-

delete-manage-cookies
MozillaFirefox | http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies

Opera http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
Safari: https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr TR

6. KISISEL VERI SAHIBI OLARAK HAKLARINIZ VE SURELER
KVKK hiikiimleri uyarinca HDY SIGORTA’ya bagvurarak asagidaki haklarinizi kullanabilirsiniz:

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
6grenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tGglincl kisileri bilme,

¢ Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

o Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

e Kisisel verilerin dizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel
verilerin aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde

zararin giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, gerekgeleri ile
birlikte, talebin niteligine gére ve en geg 30 (otuz) gin iginde sonuglandiracaktir. Ancak
islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
belirlenecek tarifeye goére tarafinizdan Ulcret talep edilebilecektir. Basvuruya cevabin CD,
flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise kayit ortaminin maliyeti tutarinda
bir licret talep edilebilecektir.

7. TALEPLERINiIZ IiCIN BIZIMLE ILETIiSIME GECMEK ISTERSENiz

6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’'nun 13. maddesinin 1.fikrasi uyarinca; veri
sorumlusu olan Sirketimize bu haklara iliskin olarak yapilacak basvurularin
https://www.hdysigorta.com/iletisim/ adresinde yer alan “iletisim Basvuru Formu” ile
birlikte;


http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&amp;answer=95647
http://www.google.com/support/chrome/bin/answer.py?hl=en&amp;answer=95647
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https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://support.mozilla.com/en-US/kb/Cookies
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy/
https://support.apple.com/kb/ph19214?locale=tr_TR

e Basvuru Sahibinin kimlik teyidini saglayacak bir belge ile birlikte 1slak imzali olarak
sahsen basvurusu ile,

e Noter vasitasi ile,

e Basvuru sahibince sirket kayith elektronik posta adresine génderilmek suretiyle, Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan 6ngérilen bir yéntemin izlenmesi yéntemlerinden
biri ile tarafimiza iletilmesi gerekmektedir.

Yazili basvurularin ne sekilde tarafimiza ulastirilacagina iliskin bagvuru sekline dair bilgiler
asagida aciklanmistir. Buna gére KVK Kanunu ve sair mevzuat dahilinde 6ngorilen yasal
haklariniz uyarinca taleplerinizi asagida tablodaki seceneklerden biri ile yapabilirsiniz.

Basvuru Yontemi Basvuru Yapilacak Adres Gonderimde Yer Almasi
Gereken Bilgiler

Elden i1slak imzali sahsen Yazili belgenizde “Kisisel
basvuru (Basvuru Sahibinin | Mmahmutbey Mh.2414.Sk. Verilerin Korunmasi
bizzat kimligini tevsik edici Tepe Plaza No:5/65 kapsaminda Bilgi
belge ile basvuru yapmasi Kat.6 D.36 Talebi” ifadesi
gerekmektedir) Bagcilar/Istanbul yazilmalidir.
Noter evrakinda “Kisisel
Noter vasitasi ile Ma?g"p‘;tgfgszél,gfk' Verilerin Korunmasi
Kat.6 D.36 kapsaminda Bilgi
Bagcilar/Istanbul Talebi” ifadesi
yazilmaldir.

E-postanin konu kismina
E-posta araciligiile “Kisisel Verilerin
kvkk@sigorta.com Korunmasi kapsaminda
Bilgi Talebi” ifadesi
yazilmalidir.

Kimlik teyidinizin yapilmasi saglanarak, Kanun ve ilgili mevzuatta belirtilen diger usuller ile
tarafimiza iletebilirsiniz. Bu kapsamda Sirketimize yapmis oldugunuz basvurulariniz yukarida
6.maddede belirtilen slire ve usuller cercevesinde cevaplandirilacaktir.
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